UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN HUONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 628/BC-UBND Tdn Huong, ngay 20 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua ing dung Cong nghé thong tin ciia co' quan nha nwéc,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
trén dia ban xa Tan Hwong nam 2023.

Thyc hién ké hoach cong tac nam 2023 va Ké hoach s6 814/KH-UBND
ngay 28 thang 12 nim 2022 cua Uy ban nhin dan x3 Tan Huong vé Ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc,phat trién Chinh
quyén sd va bao dam an toan théng tin mang trén dia ban xd Tan Huong nim
2023. Uy ban nhan dan x3 Tan Huong bdo cdo két qua tmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong co quan nha nudc, phat trién chinh quyén s va bao
dam an toan thong tin mang ndm 2023 trén dia ban x4 cu thé nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc, phat trién Chinh
quyén sd va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban xa luén dugc Pang uy,
UBND x3 quan tdm chi dao. Trong d6, UBND xi di quan tdm dau tu bo tri da dang
ngudn kinh phi dé xdy dung hé thdng thong tin ddng bo, Gmg dung cong nghé thong
tin hién dai, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan va doanh nghiép dé dang tiép can
va tiép nhan thong tin nhanh chéng, chinh xac, ciing nhu tim kiém co hoi hop tac vé
kinh té - xa hoi.

+ Ngay 28 thang 12 nam 2022 UBND x4 ban hanh Ké hoach sé: 814/KH-
UBND vé Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudce, phat
trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban xa Tan Huong
nam 2023;

+ Ngay 13/7/2023, UBND xi Tan Huong xdy dung Ké hoach s6 313/KH-
UBND vé Ké hoach Chuyén dbi s6 xa Tan Huong nam 2023.

+ Ngay 15 thang 8 nim 2023 UBND xa Tan Huong ban hanh Ké hoach sb
361/KH-UBND vé phat dong Phong trao thi dua “Chuyén doi s6 giai doan 2023 -
2025 trén dia ban xa Tan Huong,

+ Ngay 01/02/2023, UBND x3 Tan Huong ban hanh quyét dinh s6 40/Qb-

UBND vé viéc kién toan Ban chi dao xay dung chinh quyén dién tir x3 Tan Huong
giai doan 2020 — 2025;
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+ Cac To cong nghé s6 cong déng tai 11/11 thon hoat dong c6 hi¢u qua, kip
thoi kién toan khi c6 thay d6i vé nhan sy. Tong sé thanh vién caa 11 T6 cong nghé s
cong ddng 1a 55 thanh vién.

+ Ngay 10 thang 11 nam 2023, Pang uy xa Tan Huong ban hanh Quyét dinh
s6 129-QD/PU vé viéc thanh 1ap Ban chi dao chuyén doi s6 xa Tan Huong gdém 30
ddng chi, trong 6 dong chi Ha Trong Ngung - Bi thy BCH DPang bo 13 Truéng Ban.

+ Ngay 30 thang 11 nam 2023, Ban Chi dao Chuyén dbi s6 ban hanh Quyét
dinh s6 01-QD/BCHCPS vé viéc thanh 1ap T6 giup viéc Ban Chi dao chuyén doi sé
xd Tan Huong gdm 06 dong chi, trong d6 dong chi Vi Van Quang — DUV, Pho chi
tich UBND x4 1am T6 trudng.

+ Ngay 30 thang 11 nim 2023, Ban Chi dao Chuyén doi s6 ban hanh Quy ché
hoat dong cta Ban Chi dao chuyén d6i s6 x Tan Huong.

2. Ha tang k§ thuit, Nhan lue.

- UBND x4a hoan thién viéc xay dung nha lam viéc 1 ctra va dua vao su
dung véi cac cong chirc chuyén mon truc tiép nhan va giai quyét ho so cho cac to
chirc, doanh nghiép va ngudi dan dén lam viéc. BS tri may tinh riéng phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép khi dén lam viéc.

- Pi x4y dung hé théng mang ndi bd (LAN); két ndi Internet thong qua hé
théng cap quang dam bao viéc truyén tai dit liéu kip thoi, nhanh chong.

- Ty 1€ may tinh/céan by cong chure dat 100%.

- UBND xa trang bi man hinh, may tinh, camera... ddm bao phuc vu tbt cho viéc
hé1 hop truc tuyén.

- Céc trudng hoc déu c6 may tinh va phan mém phuc vu cho cong tic quan 1y

va dao tao.

- UBND x4 phén coéng 01 can bd phy trach vé CNTT chiu trach nhiém quan 1y
va duy tri hé thong mang cho cic phong va hé théng cong thong tin dién ti.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan:

3.1 Cong thong tin dién tir ciia xa Tan Huong

Hién nay, cong thong tin dién tir ciia xa duoc tich hop trén cong thong tin dién
tir ciia huyén. Sé Thong tin va Truyén thong di tién hanh nang cap cong nghé d6i véi
cong thong tin cua tinh va cong thong tin dién tir ciia huyén va xa nham phuc vu tét
cac nhiém vu chinh tri ctiia dia phuong.

Céng thong tin di¢n tir cua xa thuong xuyén thuc hién viéc dang tai tin, bai
....cling nhu cac vin ban chi dao diéu hanh cia Pang uy, Thuong truc HDND, lanh
dao UBND xa.
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- Cung cip day du, kip thoi thong tin trén cong thong tin dién tir cAp xa theo
quy dinh. (néu 6 s6 liéu cu thé chuyén muc da cung cap thong tin ddy du, kip thoi):

+ Thong tin vé churc nang, nhi¢m vy, quyén han, co céu t6 churc, so dd to chuc
cua co quan va don vi tryc thudc; dia chi, s6 dién thoai, sb fax, dia chi thu dién tir cua
co quan nha nudc; ho tén, chirc vu, don vi cong tac, s6 dién thoai, dia chi thu dién tir
chinh thtrc ctia can b, céng chire lam ddu mdi lién hé.

+ Van ban quy pham phép luit va vin ban quan 1y hanh chinh thudc tham
quyén ban hanh hoic duogc giao chi tri soan thao.

+ Thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén.

+ Thong tin phd bién, huéng dan thuc hién phap luat, ché do, chinh sach dbi
v61 nhitng linh vuc thugc pham vi quan ly cua co quan.

+ Quy hoach, ké hoach phat trién KT-XH cua dja phuong; Quy hoach, ké
hoach phat trién nganh, linh virc; ké hoach cong tac hang nam cua co quan.

+ Thong tin vé danh muc dy 4n, chuong trinh va két qua thyc hi¢n dau tu cong,
mua sam cong va quan 1y, st dung vén dau tu cong, cac ngudn von vay theo quy dinh
cua phap luat.

+ Béo c4o tai chinh nim cong khai theo quy dinh cta Luat Ké toan.

100% s van ban chi dao diéu hanh cua Uy ban nhan dan xa déu duoc dang tai
phat hanh thong qua cong thong tin dién tir ciia xa.

3.2 Phian mém quan 1y vin ban va hd so cdng viéc

Phan mém quan 1y van ban va hd so cong viéc da duoc trién khai cho cac bo
phan chuyén mon cua xi dé trao d6i van ban trén moi truong mang. UBND x4 trién
khai quyét liét c6 hiéu qua viéc chuyén doi tir vin ban gidy sang van ban dién tir dat
két qua tot.

3.3 Cac phan mém chuyén nganh

Xay dung cac ung dung CNTT phuc vu cong tac chuyén nganh tai mot sb co
quan don vi da trién khai nhu:

Nganh tai chinh: Hé thong quan 1y ngan sich, hé thong quan 1y ngan sach, hé
théng cap ma s6 quan hé ngan sach, hé thong co s& dir liéu quan 1y tai san cong;

Nganh Gido dyc va Dao tao: xay dung co sé dir licu dung chung trong nganh
gido duc, trién khai hé théng mang xa hoi hoc tap truc tuyén,. .

Nganh Y té: trién khai hé thong phan mém quén 1y bénh vién, phan mém quan
Iy bao hiém...

Nganh Tai nguyén va Moi truong: hé thdng thong tin dir liéu dat dai, hé théng
quan trac moi truong tu dong. ...
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Nganh Tu phap: Hé thdng phan mém quan Iy ho tich;

Nganh Lao dong, Thuong binh va X hoi: Hé théng quan 1y dbi tuong ngudi
c6 cong va ché do chinh sach.
Nganh cong an Tlep tuc trién khai ap dung phan mem quan 1y nhan, ho khau

va Cong an xi dam bao S6 nhan khau da nhap dung v6i s6 nhan, ho khau phat sinh
moi trén dia ban xa.

Nganh Noi vuy: Phan mém quan 1y can bd cong chirc, phan mém thi dua khen
thudng va cdc phan mém chuyén nganh khac. ...

4. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép

4.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co’ quan nha nuéc:

- 100% cac van bélp, tai li€u, cong vi¢c chinh thirc dugc trao ddi ndi bod qua hé
thong quan ly van ban di€u hanh. (trir van ban mat)
- 100% lanh dao HDND - UBND xa va cac don vi truong hoc trong xa da
trién khai str dung, ing dung chir ky so trong co quan, don vi.

- 100% can bd cong chuc sir dung thuong xuyén hop thu dién tr cong vu
xxx(@haiduong.gov.vn trong cong viéc.

- 100% van ban di dién tir c6 ap dung chit ky s6 chuyén dung (theo quy dinh
cua tinh nhiing van ban dugc gtri qua duong dién tir).

- Ty 16 trao ddi vin ban giita cac co quan hanh chinh nha nuéc duéi dang dién
tir trén phan mém quan 1y van ban didu hanh (c6 ky s6): 618/618 vin ban dat ty 18
100%.

- Ty 18 xtr Iy van ban, hd so cong viée trén moi trudng mang: 1.412/1.412 van
ban, dat ty 1€ 100%.

* Ty 16 TTHC cung cép dich vu cong tryc tuyén c6 phat sinh hd so truc tuyén
va Ty 1é Hd so TTHC dugc truc tuyén trong nam:

UBND xa d3 td chuc quéu} triét, trién khai cac noi dung cua Ng}li dinh sb
45/2020/ND-CP cua Chinh phu doi voi can bd cong chirc va nhan dan nham khuyén
khich, thu huat t6 chtrc, ca nhan khai thac, st dung hiéu qua TTHC trén moi1 truong
dién t&r. T d6 nang cao nhan thuc, trach nhiém cua doi ngli can bo, tang cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh; day manh thyc hién TTHC trén méi trudng dién tir, xay
dung chinh quyén dién tur, cai thién chat luong dich vu cong, giam tiéu cuc phién ha,
giam t6i da thoi gian, chi phi cia ngudi dan va doanh nghiép khi giai quyét TTHC;

- Két qua giai quyét TTHC muc d6 3, 4 nam 2023, UBND xa tiép nhan va giai
quyét dugc tong s6: 2031 HS; va Ho so Bang ky lién thong ho tich khai sinh: 77 HS;

Tong giai quyét 2.108 HS. cho cong dan bang phan mém mot ctra dién tir.

S6 thu tuc hanh chinh cung cap truc tuyén mire d6 3, 4 1a: 2.059 hd so = 98,%

S tha tyc hanh chinh ¢ phat sinh hé so truc tiép mic d6 3, 4 1a: 49 HS =2%
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* Tong s6 ho so TTHC tiép nhan giai quyét nam 2023: 2.108 HS.
+ S0 ho so di giai quyét tra trude han: 2.077 HS = 98.5%
+ S6 ho so di giai quyét tra dung han: 30 HS = 1.4%
+ S6 ho so dang giai quyét trong han: 0 HS
+ S6 ho so di giai quyét tra qua han: 01 HS = 0.1%
+ S4 ho so dang giai quyét tra qué han: 0 HS
Trong do:
+ Linh vuc béo tro: 57 hd so;
+ Linh vuc nguoi c6 cong: 48 ho so
+ Linh vuc ho tich : 206 ho so
+ Linh vuc chimg thuc: 1.116 ho so
+ Ho6 so DBang ky lién thong hé tich khai sinh la 77 ho so
+ Linh Vuc van hoa: 603
+ Linh vuc ton gido: 01

- Mtrc d6 hai long cta to chirc, ca nhan dbi véi chat luong cung cip dich vu
cong dat dat 100%.

- Ty 1€ bao cao dinh ky dugc thuc hién trén HE théng béo céo cua tinh va két
ndi v6i hé théng thong tin bdo cao Chinh phu, dat 100%;

- Ty 1é thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong sd giao
dich thanh toan cua dich vu cong dat 86,08%.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vy tai chinh dugc thanh toan tryc
tuyén trén Cong dich vu cong quéc gia, dat 48,4%.

- Ty 18 két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc sé hoa dat 87,43%.

-Ty 1€ hd so thu tuc hanh chinh duoc nguoi dan, doanh nghi¢p thuc hién truc
tuyén tir xa dat 97,7%.

- Ty 1é ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thii tuc hanh chinh
dat 100%.

4.2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi dian va doanh nghiép

- UBND da xay dung dugc hé théng “Mot cira” hién dai, dugc trang bi may

moc, thiét bi, ddm bao phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p hi€u qua.

- Trién khai c6 hiéu qua Cong thong tin dién tir, cac van ban ctia Uy ban nhan
dan xa dugc dang trén trang thong tin dién tor va kip thoi dang tai cac thong tin vé
tinh hinh hoat dong trén dia ban xa.

- Trién khai ¢6 hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén o muc do 3, mic d0 4 ma
S¢ cong nghé thong tin va truyén thong tinh Hai Duong trién khai két hop véi dich
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vu nhan va chuyén phat cua buu dién trén dia ban xa trong viéc tiép nhan ho so va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén va hd tro nguoi dan, doanh nghiép

tham gia str dung dich vy cong tryc tuyen mure d6 3,4 va dich vu chuyén phat ctia buu
dién trong viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

5. Pio tao, tuyén truyén, phd bién kién thirc cong nghé thong tin

- Thyc hién viéc Kién toan cac T6 cong nghé sd cong dong tai 11 thon trén dia
ban véi 55 thanh vién tai 11 t0, tham gia tap huan, boi dudng kién thuc, k§ ning cua
S& Thong tin va Truyén thong ciing nhu Phong Vin hoa va Thong tin huyén to chiic
dé thyc hién x4y dung, phat trién Chinh quyén dién tir.

- Can b, cong chirc chuyén mon thudng xuyén hoc hoi, tim hiéu, nghién ctu
viéc sir dung cac tmg dung cong nghé thong tin phuc vu cho hoat dong quan 1y, diéu
hanh, chuyén mon nghiép vu cuia by phan minh.

6. Dam bio an toan thong tin

- Thudng xuyén kiém tra, ra soat hé thong mang, mdy tinh va trién khai thuc
hién cong tdc ddm bdo an toan, an ninh mang; tham gia tap huan an toan an ninh
mang do S6 TTTT t6 chuec.

- Trlen khai c6 hiéu qua cac phan mém chdng virut, chdng ma doc va cac
phan mém doc hai phat tan trén khong gian mang. Phoi hop véi Trung tam CNTT
Truyén thong, So Thong tin va Truyén théng cai dat phan mém diét virut
Kaspersky cho 6 may tinh tai co quan.

II. PANH GIA CHUNG.

Tinh hinh tmg dung CNTT trong co quan nha nuéc di c6 bién chuyén. P
tang cuong ing dung CNTT trong cong tic quan ly nha nudc nhu sir dung van ban
dién tu, thu cong vy, trang thong tin dién ti dé trao doi thong tin va thong tin cho
nguoi dan, doanh nghiép.

Ha ting CNTT dé duoc dau tu, nang cap, cac hé thong phan mém diung
chung duoc trién khai dong b, théng nhat nhu: Cong thong tin dién tir, Quan ly

van ban va diéu hanh, Thu dién tr cong vu, phan mém hd tro giai quyét thu tuc
hanh chinh tai bd phan mdt cura.

Nhiém vu Ung dung CNTT xay dung va trién khai mé hinh mot ctra, mot
cua lién thong hién dai va xay dung dich vu cong truc tuyén mure do 3.4.

Tuy nhién, viéc trién khai cac du an, nhiém vu vé ung dung CNTT con gap
nhiéu kho6 khan do chua dugc bo tri kinh phi day du, kip thoi. Viéc nay da anh
huong khong nho té1 viée xép hang cac chi s6 CCHC cua dia phuong.

III. KHO KHAN, HAN CHE

Bén canh nhirng két qua da dat duoc néu trén, trong qua trinh trién khai tng
dung CNTT con mot s6 kho khan, vudng mac nhu:

- Kinh phi dau tu tng dung CNTT duoc bd tri it va cham.
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- Ung dung CNTT giai quyét thi tuc hanh chinh tai by phan mot ctra va tng
dung dich vy cong truc tuyén mic do 3 va 4 giai quyét thii tuc hanh chinh cho
doanh nghiép va nguoi dan con han ché, s6 luong dich vy cong truc tuyén muc do
3 va 4 con chua nhiéu.

- Trang thong tin dién tu cua dia phuong da di vao hoat dong. Tuy nhién,
hién tai van chua dugc bo tri kinh phi dé duy tri hoat dong hang nam.
- Hé théng may tinh tai mot s6 bo phan chuyén moén da s6 cAu hinh thap gay

kho khin cho viéc thuc hién cac nhiém vy nhét 13 viéc cai dat cac phian mém tng
dung trong xur Iy cong vigc.

- Hé thong mang LAN, WAN d4 trang bi da xudng cap.
IV. PE XUAT KIEN NGHI.

- Pé nghi UBND huyén quan tdm ting cuong bo tri kinh phi thuc hién ké
hoach ting dung CNTT.

- bé nghi UBND huyén sém ban hanh Quyét dinh Quy dinh ché d6 nhuan
but, thu lao ddi véi tac pham duoc ding trén Cong/trang thong tin dién tir dé ap
dung mo rong ddi véi trang thong tin dién tir cap xa.

- Tang cudng cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin, thuc hién chuan
hoa céc quy trinh nghiép vu dé cong tac trién khai mg dung cong nghé thong tin
dugc thuan loi, hi¢u qua hon va gidam nguy co mat an toan thong tin cho h¢ théng
thong tin va CSDL da dau tu dugc hoat dong lién tuc, hi¢u qua, ddm bdo an toan
thong tin, phuc vy tt cho cong tac.

- Can c6 co ché duy tri, bao dudng ha tang cong nghé thong tin da dau tu,

thuong xuyén ra soat, dau tu nang cap, nham dap ung kip thoi cho nhu cdu phat
trién tmg dung céng nghé thong tin.

- Tang cudng mo 16p bdi dudng chuyén mon, nghiép vu vé cong nghé thong
tin cho can b0 co sé.
Trén day 1a két qua ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha
nudc, phat trién chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang nim 2023 trén
dia ban xa Tan Huong.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Vin héa va TT huyén; CHU TICH

- TT DPang uy; TT HDND; N )

- Lanh dao UBND x4 ;

- Can bg, CC UBND xa;
- Luu: VP.



		Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Hải Dương - Phone: 0220.3837 444 - Fax: 0220.3853 601 - Email: haiduong@chinhphu.vn
	2023-12-22T09:52:23+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH HẢI DƯƠNG
	Đào Ngọc Tú<daongoctu@haiduong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Hải Dương - Phone: 0220.3837 444 - Fax: 0220.3853 601 - Email: haiduong@chinhphu.vn
	2023-12-22T13:25:16+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH HẢI DƯƠNG
	Đào Ngọc Tú<daongoctu@haiduong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




